智慧病房传呼系统技术要求

1、系统组成
1.1系统由系统服务器、管理主机、智能信息控制终端、病员信息一览表、床头分机、床头分机手柄、POE交换机、医护分机、门口分机、走廊显示屏、卫浴分机、移动分机等主要硬件设备及相应管理软件组成。
★1.2系统应具有计算机软件著作权登记证书。

[bookmark: _Toc349832570]2、总体功能
[bookmark: _Toc439334628]2.1安卓或鸿蒙操作系统、软硬件功能可扩展性强。
2.2可提供呼叫对讲、床位一览、语音提醒、信息发布、健康宣教、营养点餐、信息采集、扫码缴费、护士定位、可视门禁、输液监控、体征数据采集自动上传、信息处理等功能。
2.3病区各终端设备支持互联，包括但不限于：与电子体温计、电子血压计、电子血糖仪、PDA、电子体重秤、输液报警设备、婴儿防盗等设备的无缝连接，使病区实现智能化管理
2.4支持多种通讯连接方式，包括但不限于：无线Wifi、蓝牙、有线、无线RF433、红外等。
2.5支持全数字双向多路呼叫对讲
2.6医护分机、门口分机、床头分机所采用系统应当方便拓展应用

3、各组件功能
[bookmark: _Toc349832564]3.1 服务器（招标人提供，需要支持国产虚拟化）
[bookmark: _Toc349832563]3.2 管理主机
3.2.1规格参数
（1）CPU：≥ 四核，主频2.0GHz；
（2）内存：≥ 8G；
（3）硬盘：≥ 固态硬盘128GB；
（4）带VGA和HDMI接口；
（5）内置2个以太网100/1000Mbps 网卡。
（6）采用医用抗菌材料制作
（7）表面阳极氧化处理
3.2.2功能要求
（1） 可对系统中所有设备进行管理，并实现各分机之间的信息交换；
（2） 双向呼叫、对讲、挂断。
（3）提供双向呼叫，可进行主机挂断或分机挂断。
（4）支持点对点对讲功能
（5）具有自动记录护士护理轨迹功能
（6）支持患者费用清单展示、吸氧计时统计、床头信息采集等功能。
（7）支持与HIS和集成平台系统连接；
（8）支持多媒体信息发布
（9）自动发送信息至病房床头，取代传统床头卡；
（10）自动发送信息至病房门口，取代传统门口信息卡；可液晶显示医护、患者的基本信息。
（11）病员综合信息管理、维护方便。如入院、出院、换床；

3.3 控制终端
3.3.1规格参数
（1）CPU：≥4核，频率1.5GHz；
（2） 内存≥2G，闪存≥16G；
（3） HMDI信号输出，显示输出分辨率≥1920*1080。
3.3.2功能要求 
（1）患者一览表信息生成；
（2）床头呼叫信息的处理。

3.4 电视机（病员信息显示屏）
3.4.1规格参数
（1）55寸或以上液晶显示；
（2） 分辨率≥1920*1080；
（3） HDMI高清信号输入接口。
3.4.2功能要求 
（1）患者一览表显示；
（2）床头呼叫信息显示。

3.5 床头分机
3.5.1规格参数
（1） ≥10英寸液晶触摸屏，分辨率≥1024*600 
（2） ≥24位真彩色环绕灯，可显示护理等级
（3）内置WIFI和蓝牙模块
（4）内置以太网10/100MbpsRJ45接口网卡；
（5）手柄内置麦克风，喇叭，可实现误呼功能自动识别；
3.5.2功能要求： 
[bookmark: _Toc349832566]（1）呼叫转移：支持在活动范围内，自动开启呼叫转移功能，并可进行对讲；
（2）广播接收：可接收主机或其他分机进行的广播；
（3）呼叫对讲：可与医护分机、值班分机、移动护理PDA进行呼叫对讲；
（4）界面定制：显示的界面及功能可定制；
（5）人机交互：显示定制的床头卡信息：患者可自行查询费用信息、治疗信息等；可填写满意度调查；
（6）支持同时多路双向呼叫对讲；
（7）信息接收：可接收文字、语音、图片、视频等形式；
（8）呼叫指示：屏幕可显示呼叫指令、内容；
（9）应急增援：具备应急增援功能，紧急状况下可提高响应速度；
（10）吸氧计时功能；
（11）健康视频宣教；
（12）护士定位
护士通过移动分机红外功能自动感应相应床位，确认护士位置
（13）患者生命体征监测数据采集上传
通过相应的体征检测设备，可以实现患者生命体征数据的采集和自动上传，医护分机上可查看到体征报警信息
（14） 医嘱核对：护士在床头服务时，提醒护士逐一核对

3.6 床头分机手柄
3.6.1规格参数要求：
（1）高性能低功耗微处理器
（2）声音收集器，灵敏度≥－40db
3.6.2功能要求：
（1）红色呼叫按钮：发送呼叫信息
（2）防误呼叫：可实现误呼功能自动识别

3.7 病房信息处理机
3.7.1规格参数
（1）支持处理≥六路设备
（2）信号传输距离≥100M。
3.7.2功能要求
（1）具备故障自检功能；

3.8 医护分机
3.8.1规格参数
（1）屏幕≥22英寸，触摸彩色液晶屏；分辨率≥1280*800；
[bookmark: _GoBack]（2）CPU≥四核 ；
（3）支持WIFI和蓝牙模块；支持以太网10/100MbpsRJ45接口网卡；
（4））医用级操作系统；
3.8.2功能要求
（1）接听患者呼叫、对讲
（2）权限管理
（3）随时打开或关闭接听功能
（4）相互呼叫、接听、内部电话功能
（5）免提接听
（6）全区广播
（7）信息一览表
（8）综合管理：床位管理、级别管理、人员管理、信息管理、设备管理。
（9）医护分机与移动护理PDA双向呼叫对讲
（10）健康宣教视频推送
（11）日志查询
（12）信息发布
（13）服务器宕机情况下，支持护士站接收紧急呼叫对讲等基本功能。
[bookmark: _Toc349832567]3.9 门口分机
3.9.1规格参数
（1）屏幕≥15.6英寸；分辨率≥1920*1080；
（2）CPU≥八核 ，主频≥1.5GHz；
（3）24位真彩色环绕灯。
3.9.2功能要求
（1）呼叫挂断：护士在门口分机上可快速挂断呼叫信息；
（2）灯光报警：使用不同颜色及状态区分不同的呼叫类型及护士定位；
（3）查房记录：医护人员可在门口分机上查询查房记录数据；
（4）呼叫显示：如房号、床号、责任医生、责任护士等信息；
（5）操作系统平台，安卓操作系统；
★（6）门口分机感应功能
[bookmark: _Toc349832568]门口分机感应功能开启，周边无人时自动熄屏.

3.10 液晶走廊显示屏
（1）显示屏尺寸≥28.6英寸；
（2）物理分辨率≥1920×540
（3）音频格式支持WMV、AVI、FLV、RM、RMVB、MPEG、TS、MP4、MP3等；
（4）采用医用抗菌材料制作，抗菌率（含大肠杆菌与金黄色葡萄球菌）不低于 99.9%；
（5）支持吸顶或悬挂安装；
（6）显示屏采用抗指纹材料处理；
（7）屏幕舒适度：低蓝光、低频闪。
（8）内置温湿度传感器模块。

3.11 卫浴分机
3.11.1规格参数要求：
（1） 带专用取消按键；
（2）≥IP68防水等级。
3.11.2功能要求：
（1） 超大红色紧急呼叫按钮防水设计；
（2） 呼叫时有明显的声光报警提示；

3.12 安装调试
（1） 系统安装的辅材与主线材
病区护士站、配药室、病区走道顶、病房门口、病房及床头等区域的系统布线及硬件安装。
（2） 病区管理主机及服务器的管理软件实施。
（3） 与医院信息系统的配置和互通，病区、病房内所有点位设备的单点调试与设备联调。
（4） 根据不同病区对应的功能及操作页面配置。
（5）对病区医护人员操作培训使用。

3.13 基本系统软件（与HIS和集成平台、食堂消费系统接口对接）
（1）全数字语音呼叫功能（含全区广播、分组广播、转移呼叫、增援广播、语音录音回放等）；
（2）电子床头卡等带液晶屏传呼的功能；
（3）可扩展床边完成各种支付缴费；
（4）健康宣教视频播放功能；
（5）患者信息查询功能；
（6）可扩展营养点餐功能；
（7）体征测量数据上传；
（8）患者满意度评价功能；
（9）护理电子看板等功能；
（10）其他需要对接的功能。

4、配置清单（★不足之处请包含在总体报价中，不单列）
	序号
	项目名称
	型号
	单位
	数量
	备注

	1
	管理主机
	
	台
	18
	

	2
	智能信息控制终端
	
	台
	18
	

	3
	液晶电视
（病员信息显示屏55寸）
	
	台
	18
	

	4
	床头分机（10寸）
	
	个
	861
	

	5
	床头分机手柄
	
	个
	861
	

	6
	POE数据处理机
	
	台
	340
	

	7
	医护分机（22寸）
	
	台
	18
	

	8
	卫浴分机
	
	个
	340
	

	9
	门囗分机（15.6寸）
	
	个
	340
	

	10
	液晶走廊显示屏
	
	块
	18
	

	11
	移动分机
	
	个
	36
	

	12
	系统软件
	
	套
	1
	

	13
	六类非屏蔽网线
	
	米
	50000
	



