[bookmark: _GoBack]安徽省中医医院中医护理质控标准（2023版）
	医院名称
	
	医院等级：      级      等    □中医医院    □中西医结合医院    □中医专科医院

	      级护理管理体系，全院护理人员总数：      人，临床护理岗位护士数量：      人，临床护理岗位护士占全院护理人员总人数的比例：      %。（全院护理人员总数从注册平台调取，原则上临床护理岗位护士数量占全院护士数量不低于95%，党政工团、财务、医保、后勤等部门的工作岗位均不属于护理岗位）

	中医护理骨干人才总数：      人；其中全国中医护理骨干人才人数：      人、安徽省中医护理骨干人才人数：      人、中医护理治疗专科护士人数：      人

	是否建立中医护理质控小组： □是   □否

	上一年度医院开展中医护理技术项目：      项，应用人次数：      人次

	执行中医护理技术（热疗）操作前是否签署告知书：□是     □否（内科系统、外科系统各抽查两名患者）

	近三年中医护理操作引起的皮肤损伤（烫伤、破损、感染）例数      例
	

	上一年度发表护理论文：SCI      篇，中文核心      篇，科技核心      篇，普刊      篇

	近三年护理科研课题申报：国家级      项，省级      项，厅级      项，院级      项

	近三年举办护理继续教育学习班：国家级：      次，省级：      次，市级：      次

	近三年中医医院护士离职人数：      人

	截止目前获得与中医护理相关的专利数：发明专利      项，实用新型专利      项

	近三年内医院开展中医护理创新项目：      项

	全院开展的《52个病种中医护理方案（试行）》之内的中医护理方案       个

	制定符合本院实际、国家中医药管理局《52个病种中医护理方案（试行）》之外的中医护理方案      个

	是否开设院内中医护理门诊：□是    □否；是否指导基层或社区医院开展中医护理理论及技能培训：□是    □否；是否开展“互联网+中医护理”服务：□是    □否

	序号
	质控指标
	质控方法
	质控等级
	计算公式及说明
	检查情况

	1
	床护比
	查阅相关资料，实地考查                                                                                         1.调取当前医院执业护士人数。                                    2.调取医院实际开放床位数。
	【Ｃ】床护比达：1:0.2
【Ｂ】床护比达：1:0.3
【Ａ】床护比达：1:0.4 
	计算公式＝1：（统计周期内中医医院执业护士人数/同期中医医院实际开放床位数）
	

	2
	中医药院校或中医护理专业毕业护士占比
	查阅相关资料                                          1.查看中医药院校或中医护理专业毕业护士清单。                                      2.抽查5名中医院校或中医护理专业毕业护士证明材料。       
	【Ｃ】
中医药院校或中医护理专业毕业护士占比达20%
【Ｂ】符合“Ｃ”，并
中医药院校或中医护理专业毕业护士占比达30%
【Ａ】符合“Ｂ”，并
中医药院校或中医护理专业毕业护士占比达40%
	1.计算公式：
中医药院校或中医护理专业毕业护士占比＝同期毕业于中医药院校或中医护理专业护士人数/统计周期内全院护士总数*100%                                   
2.指标说明：
（1）分子：毕业于中医药院校或中医护理专业的护士人数是指最高学历或基础学历为中医药院校或中医护理专业毕业的护士总数。                                                      （2）分母：护理人员总数即截止时间至2023年6月底护理人员的数量。                                                                                 3.指标意义：合理配置护理人员，满足病人中医护理的需求。                                                                               4.检查方法：抽查5名中医院校或中医护理专业毕业护士证明材料。                                                                                     5.指标导向：逐步提高
	

	3
	护理人员系统接受中医药知识和技能培训
	查阅相关资料，现场访谈                                   1.护士电子化注册系统调取本医疗机构执业在册的护士人数。                            2.护理部提供系统接受中医药知识和技能岗位培训人数。                                                         3.随机抽查高级、中级、初级护理人员中医护理培训、考核材料各3份。                                         4.随机访谈高级、中级、初级职称护理人员各1名关于中医护理培训情况。                                                                  5.抽查高级、中级、初级护理人员技术档案各3份。                                
	【Ｃ】】＜80%
【Ｂ】80%-90%
【Ａ】
1.有新护士中医护理岗位培训制度，工作满三年的护士培训率达90-100%。
2.有护理人员轮岗、转岗的上岗前中医专科护理培训制度。
3.有指定的职能部门负责相应的岗前培训工作。                       
	1.计算公式：
护理人员系统接受中医药知识和技能培训比例＝系统接受中医药知识和技能培训（培训时间≥100学时）护理人员总数/全院同期护理人员总数*100%
2.指标说明：
（1）分子：系统接受中医药知识和技能岗位培训的护理人员是指护理人员毕业后三年内完成中医药知识和技能岗位培训时间≥100学时人数之和。
（2）分母：医院同期注册护士总数，即国家医疗机构、医师、护士电子化注册系统显示已激活状态的护士总数。
（3）注册护士以主要执业机构为执业地点进行统计。                                                                                              （4）注册护士不区分注册人员的岗位(是否临床岗位)和性质(是否在职护士)，只要在注册系统中显示已激活状态并在册的护士，均在统计范围内。                                                                                                                        3.指标意义：
护理人员系统接受中医药知识和技能岗位培训是提升中医护理能力重要措施，有助于护理人员应用中医药理论指导临床护理实践，运用中医特色护理技术解决病人痛苦，为患者提供安全、高质量中医护理服务。中医医院护理人员系统接受中医药知识和技能岗位培训是中医医院评审、中医重点专科、中医优势专科评价的重要指标之一。                                                                                                                          4.检查方法：抽查高级、中级、初级护理人员培训、考核材料各3份（含中华中医药学会岐黄天使平台结业证书）                                                                             
5.指标导向：逐步提高                                                                                                                           
	

	4
	实施国家中医药管理局《52个病种中医护理方案（试行）》中医护理方案
	查阅相关资料，实地考查                           1.查看全院开展的《52个病种中医护理方案（试行）》之内的中医护理方案及清单。                                                                                                      2.抽查内科、外科系统各1个病区优势病种中医护理方案的实施率及中医护理效果评价。
	【Ｃ】
1.有全院开展的《52个病种中医护理方案（试行）》之内的中医护理方案及清单。                          
2.病区优势病种中医护理方案的实施率不足80%。
【Ｂ】
1.有全院开展的《52个病种中医护理方案（试行）》之内的中医护理方案及清单。
2.病区优势病种中医护理方案的实施率80%-90%。
3.中医护理方案的辨证施护或中医护理技术应用于患者，且有应用效果的护理记录。
【Ａ】
1.有全院开展的《52个病种中医护理方案（试行）》之内的中医护理方案及清单。
2.病区优势病种中医护理方案的实施率达90%及以上。
3.中医护理方案的辨证施护或中医护理技术应用于患者，且有应用效果的护理记录。
4.定期对护理方案的应用情况进行分析总结。 
	1.计算公式：
优势病种中医护理方案的实施率＝实施该优势病种中医护理方案的病人数/同期该病种患者总人数*100%。
2.指标说明：
(1)分子:实施该优势病种中医护理方案的病人数是指统计周期内纳入该中医护理方案的患者数量。
(2)分母:同期该病种患者总人数是指统计周期内所有该病种患者人数，包括医嘱离院、医嘱转其他医疗机构、非医嘱离院、死亡及其他人数。不含家庭病床撤床人数。                                                                                                                                                                                                                                                               3.指标意义：                                                                                                                            为贯彻落实国家中医药管理局制定的《52个病种中医护理方案（试行）》，规范优势病种中医护理，发挥中医药特色优势，提高中医护理临床疗效。
	

	5
	医院近3年已优化的中医护理方案
	查阅相关资料，实地考查                                            1.查看医院近3年已优化的中医护理方案及目录。                               2.查看优化时的专家论证会会议图片及记录。                                            3.查看优化后的中医护理方案内容在信息系统内是否及时更新。                                   4.查看优化后的中医护理方案内容临床应用情况。
	【Ｃ】
1.有近3年已优化的中医护理方案及目录。                        
【Ｂ】符合“Ｃ”，并
1.有优化时的专家论证会会议图片及记录。                                                                      2.优化中医护理方案的辨证施护或中医护理技术应用于患者。              
3.有应用效果的护理记录。
【Ａ】符合“Ｂ”，并
1.优化的护理方案标有循证依据。                                        2.定期对优化护理方案的应用情况进行分析总结。 
	1.指标说明：
医院近3年已优化的中医护理方案数是指统计周期内已完成中医护理方案优化的数量。
2.指标意义：
规范中医护理行为，发挥中医药特色优势，提高中医护理效果。深入运用中医护理思维解决临床工作中实际存在的问题。
	

	6
	上一年度出院患者平均使用中医护理技术比例
	查阅相关资料，实地考查                                      1.对照本院提供的中医护理技术项目清单，从出院患者中医住院病案首页住院费用中查询出院患者中使用中医护理技术的人数。                               2.调取同期出院患者总人数（抽查内科、外科系统各1个病区）。                                                          3.随机抽查3项中医护理技术的医嘱、护士执行签名、中医护理技术操作登记本。
	【Ｃ】
出院患者平均使用中医护理技术比例达20%。                                                                                                                                                      
【Ｂ】
出院患者平均使用中医护理技术比例达40%。                                                                                      
【Ａ】
出院患者平均使用中医护理技术比例达60%。                                      
	1.计算方法:
出院患者平均使用中医护理技术比例＝出院患者使用中医护理技术人数/同期出院患者总人数*100%。
2.指标说明:
(1)分子:出院患者使用中医护理技术人数是指统计周期内所有住院后出院患者中使用中医护理技术的人数。以中医住院病案首页住院费用部分的中医护理技术费用>0元的人次数统计或其他途径(须标明数据来源)。(中医护理技术不包含神灯、理疗康复、中医辨证施膳、针刺、微波治疗、低频脉冲、红外线治疗、激光疗法、吞咽训练、言语训练、大力神、中药特殊调配等)
(2)分母:同期出院患者总人数是指统计周期内所有住院后出院的人数，包括医嘱离院、医嘱转其他医疗机构、非医嘱离院、死亡及其他人数。不含家庭病床撤床人数。
3.指标意义:
出院患者使用中医护理技术比例体现医院在住院护理服务中应用中医护理技术进一步提高临床疗效的能力。
4.指标导向:逐步提高。
	



专家签名：                                                                        检查日期：    年     月      日
