


	企业邮箱主要功能
　

	邮箱配置
	普通邮箱帐号3000或以上，VIP 帐号50或以上。VIP账号要求容量无限，普通帐号容量1G或以上，支持超大附件功能，普通附件支持最少50M

	移动办公与整合扩展
	可收取其他邮箱的邮件,支持与邮箱客户端或微信、企业微信等进行系统整合，支持标准邮件协议(POP3,SMTP等)

	帐户别名
	支持创建账户别名，每个成员可创建至少5个别名

	组织架构
	可详细设置公司部门层级。

	邮件群组
	一个帐号代表多个成员。向群组帐号发邮件，群组下所有成员都能接收到。方便公司群体邮件收发。且群组帐号不占用用户点数。

	企业通讯录
	内部联系人，管理员可设定成员查看权限可批量导出；写信时可自动联想。

	分级管理员
	可设置分级管理员管理指定的成员， 由超管下发管理权限。

	成员名片 (签名)
	统一的企业签名格式，系统将获取后台成员信息自动同步到成员邮箱。

	用户欢迎信
	设置欢迎信模版，系统将自动发送给新成员邮箱。

	VIP 帐号管理
	针对付费名额管理，设定哪些人员使用VIP 权益。

	业务邮箱
	公共邮箱的应用场景，创建的邮箱可添加多个使用人员共同使用。

	邮箱权限设置
	可设定是否允许成员“自动转发邮件”和“恢复已删除的邮件”

	邮箱回收站
	通讯录成员被删除或解绑，帐号会进入回收站保留一定期限。管理员可以重新分配帐号，或备份邮件及联系人。

	通知公告
	设置权限范围，权限范围内成员可以在邮箱内向通讯录中的成员发送公告

	发信频率限制
	设置域名内成员每人每天对陌生人的发信次数限制

	限制成员外发
	添加受限成员，只允许接收和公司内部人员发邮件，不能向外发送。

	撤回成员发信
	管理员可在后台撤回普通成员 24 小时内，VIP 成员最近 15 天内发送的邮件，可查看历史撤回记录

	邮件审核
	设置审批规则，邮件将由指定人员审批后才能发送。

	邮箱搬家
	可将旧邮箱数据导入 (需旧邮箱支持相关协议)

	删除成员收信
	管理员在后台可以搜索并删除域内成员最近 15 天的收信，可查看历史删除记录。

	外域入信限制
	设置黑、 白名单，给指定发件人打开接收通道或限制接收发件人邮件。

	邮件转移
	其他服务商邮箱向不存在的前缀邮箱发送邮件将转送到指定邮箱

	个性登录页面
	“Mail.公司域名”为公司的独立登录地址，登录界面样式，公司名称，logo 都可以自定义设置

	HTTPS 设置
	自定义域名 (个性化登陆) HTTPS 加密访问，能防止贵公司邮箱登录页mail.域名被钓鱼网站劫持，确保邮箱信息的安全传输。

	IP 登录权限
	设置 IP 段，让成员仅能在限定的 IP 内登录邮箱和使用客户端收发邮件

	退出登录设置
	企业成员退出邮箱时，可设置退出到指定地址。

	邮件备份 (监控)
	管理员创建备份规则，自由设定备份源及监控者邮箱。可按关键词进行备份，不同成员的邮件可设置对应的文件夹。

	邮件归档
	可对往来 VIP 账号的邮件实现长期备份、长期保存。设置归档管理员和审计员可对归档邮件进行实时搜索和访问，对误删除邮件进行重新投递。

	系统日志
	查看到公司近期所有成员的登录、操作、邮件收发概况。

	开放接口
	提供 API 接口文档，可与各大系统结合使用并进行二次开发

	保密邮件
	可用于发送敏感信息。收件人需通过微信或手机号验证身份后才能查看，且无法转发、复制、下载和截屏分享邮件等。

	全文翻译
	针对英文邮件，可直接邮件内进行翻译。

	在线文档
	常用文档可上传后直接调用，或在邮箱内进行编辑，编辑时也可同时共享给同事。

	群发邮件
	支持群发单显

	全文搜索
	邮件正文及附件名称均可搜索，能够准确快速的找到用户所需要的信息

	会话模式
	同一主题产生的多封往来邮件转化为一封会话邮件，提高处理邮件的效率。

	邮件撤回
	针对已发送邮件可进行撤回。收件人看到的邮件将变为邮件已被撤回的提示，原先的内容和附件将被清除。

	商务函模版
	预置了常见的公文模板

	自助查询
	成员可查看 30 天内邮箱的登录、收发件、搬家、举报等记录。

	明信片和信纸
	可 DIY 设计信纸 (例如以公司 logo 打底) 

	收信规则
	支持自定义标签和星标邮件，与其他运营商比，支持的收信分类规则最多。自行创建收集规则，可将邮件分类管理。

	其他邮箱
	通过设置其他邮箱帐户，可在腾讯企业邮箱里收取到其他邮箱的邮件。

	二次认证
	支持短信、微信等方式的二次安全验证

	互通性
	支持全球收发。

	收发方式
	企业邮箱采用标准的 SMTP、POP3、IMAP4、HTTP (HTTPS) 以及 Exchange 协议可以通过安卓、苹果等智能手机上的邮箱客户端软件收发邮件，也可以通过手机浏览器访问企业邮箱进行邮件收发。






