安徽中医药大学第一附属医院名老中医工作室数字化传承系统及网站建设项目方案
一、项目背景
中医药学是中华民族的伟大创造，是中华民族宝贵的瑰宝。党中央、国务院高度重视中医药事业的发展，制定了《中华人民共和国中医药法》、出台了《中共中央 国务院关于促进中医药传承创新发展的意见》、《关于加快中医药特色发展的若干政策措施》等一系列政策文件，安徽省委省政府也出台了《安徽省中医药条例》，为中医药发展“把脉”“开方”，更为新时代传承创新发展中医药事业指明方向。
1、加强名老中医学术经验传承。加强名老中医学术经验传承，充分发挥现代信息技术优势，开展数字化、影像化记录，探索学术经验传承新模式、新方法，促进名老中医学术经验的传承和创新。
2、培养新中医优才。以各级工作室为平台，发挥师承作为中医临床人才培养的重要渠道，强化新一代中医人才的思维培养，开展中医药经典学习、考核，探索新中医优才培养模式。
3、挖掘新安医学精髓。要以工作室为平台积极开展新安医学经典名方目录中收载方剂、技术和方药的关键信息收集、整理、考证，收集筛选收集安徽民间中医药验方、秘方和技法。

4、提高中医药临床疗效。以工作室为平台，积极采用科学的研究方法，发现、总结、传播新安医学精髓，开展中医临床规范化、个体化治疗及其作用机制、疑难重症治疗等研究。
5、开展“互联网+中医药健康服务”。以信息化为支撑，实施“互联网+中医药健康服务”服务，推动开展线上线下一体化服务和远程医疗服务，与医院网站和互联网医院融合建设。
二、建设目标

安徽中医药大学第一附属医院是安徽省综合实力最强的三级甲等中医医院，是国家中医临床研究基地、国家药物临床试验专业机构，拥有数量众多的名老中医传承工作室。医院高度重视名老中医学术经验传承工作，现拥有国医大师工作室1个，全国名中医工作室1个，全国中医药学术流派传承工作室1个，全国名老中医药专家传承工作室13个，岐黄学者工作室1个，安徽省名中医工作室38个等。为贯彻落实党中央、国务院的文件精神，深入发展中医传承体系，提升我院各名老中医工作室建设水平，促进名老中医学术经验的传承创新，积极宣传名老中医药专家的学术思想、临床经验，扩大中医药在人民群众的认同感，医院决定开展名老中医工作室数字化传承系统及网站建设。
具体目标如下：
1、建立安徽中医药大学第一附属医院名老中医工作室网站
建立“安徽中医药大学第一附属医院名老中医工作室”网站，涵盖医院国医大师、全国名中医、全国名老中医药专家、岐黄学者、安徽省名中医、江淮名医等，内容包括他们的思想体系介绍、师承体系介绍、就诊信息和医患沟通渠道等。工作室网站需与医院现有网站融合建设。
2、建成安徽中医药大学第一附属医院名中医数字化传承系统
满足全院各层次名老中医工作室建设的要求，实现名老中医的个性化术语集记录积累、医案结构化快速收集、个体化辨证论治经验智能挖掘、专病诊疗智能模型在线训练等服务应用，探索基于信息化手段的传承新模式，帮助年轻医生更方便快捷地学习名老中医的诊疗经验，同时依托名中医数字化传承系统，产出开创性、高质量的中医大数据研究系列成果，支持名老工作室开展高层次课题申报、发表高质量的研究论文以及申请专利等。

三、系统技术要求

（一）安徽中医药大学第一附属医院名老中医工作室网站
为了传承医院名老中医专家在各自领域的学术思想、临证经验，惠泽于广大人民群众，建立安徽中医药大学第一附属医院名老中医工作室网站。网站旨在宣传全院所有名老中医专家在各自领域开展中医药治疗方面的独特见解，宣传中医传承，确认名老中医的师承体系，并普及中医药的养生知识和健康理念。

1、 名老中医的履历

（1）从医经历

（2）突出贡献

（3）行医理念、指导思想等
2、 名老中医工作室的团队组成情况
（1）团队组成

（2）工作室科研成果展示

3、 名老中医的中医理论传承体系

（1）师承体系图表

（2）重要弟子、博士、研究生简介和就诊信息

4、工作室诊疗信息

（1）名老中医的就诊、挂号信息

（2）重要弟子、博士、研究生的就诊、挂号信息

5、动态发布
（1）科普文章

（2）工作室学术动态
6、医案共享

师承体系内的师徒通过网站可进行医案的共享和交互。

（1）典型医案共享，图片编辑、图片标注

（2） 师生点评交互

7、医患交流
患者可通过网站进行注册，可以通过在线提问等方式进行医患交流。

（1）患者注册；

（2）患者上传资料，向名老中医或工作室其他成员进行咨询，进行交流。

8、权限管理

（1）具备有层级的管理角色；

（2）不同角色管理操作权限不同。

（二）安徽中医药大学第一附属医院名中医数字化传承系统
1、中医临床数据采集管理

①名老中医个性化术语管理

个性化术语包括症状名称、中（西）医病名、中医证型、中医药味、常用中医处方等，为后续学习名老中医个性化经验提供素材，同时也为后续结构化录入或自动结构化处理名中医个性化医案记录提供术语基础。

②名老中医名中医个性化医案管理

能同时支持通过手动录入和与医院信息系统对接导入的方式有效地对名中医的个性化诊治医案进行添加、删除、修改、查询、导出等管理。

2、临床数据智能分析挖掘

通过基于但不限于数理统计、关联规则、复杂网络数据挖掘技术，自动智能挖掘名老中医在某个专病的辨证论治规律并进行可视化展示，产出名老中医经验挖掘报告。

报告的内容包括有名老中医的诊病规律报告、辨证规律报告、症状规律报告，能实现关键辨病要素分析、疾病核心方分析等功能；实现证型分布统计、不同证型的主要症状、/一般症状分析、不同证型的核心方分析等功能；实现基于症状的用药加减分析等功能。
3、名老中医经验传承训练管理

基于人工智能，实现症状提示、辅助辨证、名老中医经典处方推荐等功能，给年轻医生的学习提供帮助，加快他们的成长。

①症状提示：对输入的主要症状进行预处理，采用相似度分析及关联规则等人工智能算法，实现医生问诊时输入了某个症状后，系统会基于此症状不断提示可能的后续症状供医生选择。

②辅助辨证：基于结构化的医案数据，采用知识图谱、机器学习、深度学习等人工智能技术，构建症与症、证与证、证与症之间关系的知识模型，并构建数据模型，两者融合对患者症状进行辅助辨证。

③名老中医经典处方推荐：基于患者症状和证型，运用自然语言处理技术进行特征提取，采用协同过滤等人工智能技术，推荐名老中医经典处方。

4、电子文档资料管理
电子文档资料包括工作室信息、名医信息、成员信息等，还包括上传的名老中医相关的影像资料、文档等。 

5、账户权限管理

①医院管理员

医院管理员负责管理系统的管理职能，为医院内部的各个名（老）医工作室创建账号。在运行过程中，可以随时查看工作室整体建设情况，包括工作室列表、工作室成员人数、工作室医案数，查看工作室整体统计报告，包括医案数、病种数、成员数等统计图表，查看工作室详情等，并有权对工作室的运行情况进行实时监管。

②工作室负责人

工作室负责人可以添加本工作室的人员账号并对其权限进行管理，并对工作室成员上传的内容进行审核。

③工作室成员

根据工作室负责人分配的不同权限，具体承担术语/医案等的录入与维护工作。

3、安全要求

（1）身份鉴别：用户身份标识唯一性
（2）访问控制：根据用户身份权限控制操作权限
（3）信息保护：重新分配时原有信息清零
（4）保密原则：密码验证
（5）容错能力：数据符合要求，并具备自动保护功能 

（6）数据安全及备份恢复功能
四、代理运营和系统运行现场支持服务
1.投标人须为招标人提供代理运营服务，接收工作室团队传送的需发布在网站各种文章、新闻，并按照工作室团队的指示调整网站和平台的内容。
2.投标人须为招标人工作室诊疗过程提供系统运行支持，帮助诊疗团队转储、传输数据以及设立随诊支持团队。
3.投标人须为招标人工作室维护和运营租赁的云服务器及其之上的各种数据服务。
4.投标人须为招标人定期归档和备份数据。
五、一般要求
1、在维保期内免费将系统升级到最新稳定版本；
2、按客户要求免费提供系统使用培训；
3、维保期内需按照“名老中医工作室数字化传承系统及网站建设项目”及相关项目建设要求免费整改；
4、需提供7*24小时维保服务，包括在线支持（在线QQ，微信，邮件技术支持）、远程维护（在线远程技术维护）及电话支持；
5、系统出现问题，当远程不能解决时，提供免费上门服务（接到通知后1日内到达现场，工作至故障修妥完全恢复正常服务为止，修复时间应不超过1个工作日。）；
6、乙方根据甲方需要免费提供重大事件现场保障；
7、维保期内免费提供由于服务器变更引起的系统迁移服务；
8、每年至少两次进行例行数据库优化维护，确保科研部相关信息管理系统数据的安全；
9、定期备份系统数据，确保系统数据安全有效；
10、系统出现故障时，能免费恢复有效的备份系统数据；
11、提供维保期满后维保费的报价或承诺函，年维保费原则上不能超过合同金额的10%。
六、投标人要求
1.投标人应具有本项目全部相关的开发、实施及后续服务能力，符合、承认并承诺履行本招标文件各项规定。
2.投标人需要通过相关行业认证，实现根据质量管理的理论对软件开发进行过程管理，以使其满足工程化、标准化的要求，使企业能够更好地实现建设目标。
3.投标人应在医疗信息化领域有丰富的项目经验，具有成熟的科研信息化产品。
4.投标人应具备临床研究数据管理、分析服务的能力和经验。
5.投标人具有自主研发的信息化产品成果和专利，并有相应的标准研制经验。
